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1. Introducao

1.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS

As regras, procedimentos e controles internos
aqui previstos visam definir, em atendimento a
instrugdo CVM n2 505, de 27 de setembro de
2011, conforme alterada (“Instru¢do CVM ne®
505”) as diretrizes que deverdo ser observadas
nas operagbes realizadas com valores
mobilidrios em mercados regulamentados,
especificamente as atividades atinentes a
intermediacdo e negociagdo dos aludidos
valores mobilidrios, as quais envolvem as
seguintes areas internas do Banco ABC Brasil:

2.1. ESCOPO

. Estruturacdo de Mercado de Capitais;
. Distribuicdo de Mercado de Capitais;
. Trading Proprietario; e

. Back Office.

O Banco ABC Brasil no ambito do mercado secundario, somente atua no mercado de titulos e valores
mobilidrios negociando posi¢ées adquiridas em seu préoprio nome, ndo acatando, portanto, ordens de

terceiros a serem executadas posteriormente.

Todavia, o Banco ABC Brasil, no ambito do mercado primario, atua na distribuicdo e negociacao de valores
mobilidrios ofertados publicamente a terceiros, acatando, portanto, ordens de terceiros a serem

executadas posteriormente.

2. Regras gerais

2.1. CADASTRO

O cliente, antes de iniciar suas operagdes no
respectivo mercado organizado em que o Banco
ABC Brasil esteja autorizado a operar, deve:

e Fornecer ao Banco ABC Brasil todas as
informacbes solicitadas, por meio de
preenchimento e assinatura de ficha
cadastral, bem como entregar cdpias dos
documentos comprobatdrios pertinentes;

e Cumprir com as condigGes ora dispostas,
inclusive no que se refere a sua
documentagado cadastral.

Cabe ao Banco manter atualizado o cadastro de
todos os seus clientes.

2.2. DIRETORES RESPONSAVEIS, SUPERVISAO
DOS PROCEDIMENTOS E CONTROLES
INTERNOS

Dois diretores estatutdrios sdo responsaveis
pelo atendimento a instru¢do em questdo. O
primeiro é responsdvel pela efetiva aplicagdo do
conjunto de regras e controles e o outro pela

supervisdo destes procedimentos, de acordo
com os termos do art. 49, incisos | e Il, da
Instrugdo CVM n? 505. Cabe a este ultimo
encaminhar a Administragdo, até o ultimo dia
util dos meses de janeiro e julho, relatério
relativo ao semestre encerrado contendo:

e As conclusdes dos exames efetuados;

e As recomendagdes a respeito de eventuais
deficiéncias, com o estabelecimento de
cronogramas de saneamento, quando for o
caso; e

e Manifestagdo do diretor responsavel pela
aplicacdo das regras e controles a respeito
das deficiéncias encontradas em verificagoes
anteriores e das medidas planejadas, de
acordo com cronograma especifico, ou
efetivamente adotadas para sana-las.

Este relatério estard disponivel na sede do
Banco ABC Brasil para a CVM, para a(s)
entidade(s) administradora(s) do mercado em
que o Banco esteja autorizado a operar e para o
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departamento de autorregulagao, se for o caso.

3. Ordens

3.1. REGRAS QUANTO AO RECEBIMENTO DE
ORDENS

3.1.1. TIPOS DE ORDENS ACEITAS E PRAZO DE
VALIDADE DAS ORDENS

O Banco ABC Brasil aceita, para execugdao nos
mercados organizados em que seja autorizado a
operar, os tipos de Ordens abaixo identificados:

a) No ambito do Mercado Primario:

I. Escritas, conforme definidas no item
3.1.3. abaixo;

b) No dmbito do Mercado Secundario, o Banco
ABC Brasil somente atua no mercado de
titulos e valores mobilidrios negociando
posi¢cdes adquiridas no ambito do mercado
secundario em seu proprio nome, ndo
acatando, portanto, ordens de terceiros a
serem executas a posteriori. Todavia, o
Banco ABC Brasil, no ambito do mercado
primario, atua na distribuicdo e negociagdo
de valores mobilidrios ofertados
publicamente a terceiros, acatando,
portanto, ordens de terceiros a serem
executadas posteriormente.

O Banco ABC Brasil observa as definigdes das
Instruges CVM n? 400 e n? 476 e a legislagao
vigente quando atua como Intermedidrio na
distribuicdo em oferta publica de valores
mobilidrios, no ambito do mercado primario.
Observa também o procedimento de coleta de
intengdes de investimento previsto na Instrugdo
CVM n? 400, de 29 de dezembro de 2003,
conforme alterada (“Instru¢do CVM n2 400”)
com relagdo aos tipos de ordens aceitas.

3.1.2. HORARIO PARA RECEBIMENTO DAS
ORDENS

As ordens sdo recebidas durante o horario de
funcionamento dos mercados organizados
administrados em que o Banco ABC Brasil seja
autorizado a operar.

Especificamente no ambito do mercado
primario, observam-se as regras estabelecidas
para a coleta de intencdo de investimento
constantes do procedimento de distribuicdo de

cada oferta publica em que o Banco ABC Brasil
atua como Intermedidrio.

3.1.3. FORMAS E CRITERIOS DE TRANSMISSAO
E ATENDIMENTO DE ORDENS

Somente serdo executadas ordens transmitidas
ao Banco ABC Brasil nas formas estabelecidas no
item 3.1.1 acima e conforme a opgao informada
pelo cliente a época do fechamento da
operacgao.

S3o consideradas ordens:

a) Verbais — transmitidas por telefone e outros
sistemas de transmissdo de voz; e

b) Escritas — transmitidas por carta
protocolada, fax, meio eletrdnico,
mensageria instantanea eletronica e por
quaisquer outros meios em que seja possivel
evidenciar seu recebimento, desde que
assegurada a sua autenticidade e
integridade, constando, conforme o caso,
assinatura, nimero da linha ou do aparelho
transmissor e a hora em que a mensagem foi
enviada e recebida.

c) Via sistemas eletrénicos de conexdes
automatizadas conectados com os sistemas
eletronicos de negociacdo dos mercados
organizados em que o Banco ABC Brasil
esteja autorizado a operar.

3.1.4. PROCEDIMENTOS DE RECEBIMENTO E
RECUSA DE ORDENS

O Banco ABC Brasil, em regra, nao fara restrigdes
ao recebimento/execucdo de ordens que
estejam de acordo com os parametros
operacionais estabelecidos nas normas dos
respectivos mercados organizados em que seja
autorizado a operar que observem os termos e
condigGes ora estabelecidas e a legislagdo em
vigor.

Observa, entretanto, o seguinte:

a) Considerando que o Banco ABC Brasil ndo
executa, no ambito do mercado secundario,
ordens por conta de terceiros, ndo serd
necessario o estabelecimento de
mecanismos que visem limitar riscos de seus
clientes, em decorréncia da variagdo de
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precos e condicbes excepcionais de
mercado.

b) O Banco ABC Brasil pode, ainda, recusar-se a
receber ou executar qualquer ordem a seu
exclusivo critério, sempre que verificar a
pratica de atos ilicitos ou a existéncia de
irregularidades.

3.1.5. PESSOAS AUTORIZADAS A EMITIR /
TRANSMITIR ORDENS

O Banco ABC Brasil somente pode receber
ordens transmitidas pelo cliente ou por
terceiros, desde que devidamente autorizados e
identificados. No caso de procurador, cabe ao
cliente apresentar a respectiva cOpia
autenticada do instrumento de procuragdo ao
Banco ABC Brasil, que deve ser arquivada
juntamente com os documentos societarios do
respectivo cliente. Cabe, ainda, ao cliente
informar imediatamente o Banco ABC Brasil
sobre qualquer revogac¢do do mandato.

3.1.6. REGISTRO DAS ORDENS

O Banco ABC Brasil efetua o langamento das
ordens recebidas em sistema informatizado,
apresentando as seguintes informacgdes:

a) Cddigo ou nome de identificacdo do cliente
no Banco ABC Brasil;

b) Data, horario e numero sequencial que
identifica a seriagdo cronolégica de recep¢ao
da Ordem;

c) Descricdio do ativo-objeto da ordem
(caracteristica e quantidade dos valores
mobilidrios a serem negociados);

d) Natureza da operagdo (compra ou venda;
tipo de mercado, preco);

e) ldentificacdo do transmissor da ordem;
f) Prazo de validade da ordem;

g) Tipo de ordem (se aplicavel).

3.1.7. CANCELAMENTO OU ALTERACAO DE
ORDENS

Toda e qualquer ordem, enquanto nao
executada, podera ser cancelada:

a) por iniciativa do préprio cliente ou pelo
terceiro autorizado a transmitir ordens em
seu nome:

I. caso sejam verificadas alteragdes

materiais  entre os documentos
preliminares e definitivos das respectivas
ofertas publicas, conforme estabelecido
nos arts. 20 e 45, paragrafo quarto, da
Instrugao CVM n2 400;

b) por iniciativa do Banco ABC Brasil no caso
de:

I. a operagdo, as circunstancias e os dados
disponiveis no Banco ABC Brasil
apontarem risco de inadimpléncia do
cliente comprador dos titulos ofertados
publicamente;

Il. contrariar as normas legais ou
regulamentares dos mercados
organizados em que o Banco ABC Brasil
seja autorizado a operar;

Ill. em qualquer outra hipdtese prevista no
item 3.1.4. acima.

Quando a Ordem tiver sido transmitida por
escrito, o Banco ABC Brasil somente acatara
pedido de cancelamento feito por escrito.

Os cancelamentos previstos neste item devem
estar expressamente identificados no controle
que formaliza o registro de ordens.

3.1.8. EXECUCAO DAS ORDENS

Execucdo de ordem é o ato em que o Banco ABC
Brasil cumpre a ordem transmitida pelo Cliente,
mediante: (i) a emissdo de boleta em sistemas
internos pela 4rea de negdcio do Banco ABC
Brasil que fechou a operacdo junto ao cliente
formalizando a operacdo; a (ii) realizacdo ou o
registro de operacdo e dos valores mobilidrios
nos mercados organizados em que o Banco ABC
Brasil esteja autorizado a operar, procedimento
este que ocorrerd na data de liquidagdo
financeira da respectiva oferta publica de
valores mobilidrios ou na data da liquidagdo
financeira da negociagdo, quando se tratar de
mercado secundario.

O Banco ABC Brasil, para permitir o adequado
controle do cliente, confirma tempestivamente
a execucdo das ordens e as condigdes em que
foram executadas.

O Banco ABC Brasil ndo cobra corretagem ou
qualquer outra comissdo referente ao
recebimento, execugcdo e negocia¢do durante o
periodo de distribuicdo publica de valores
mobilidrios objeto das ordens emitidas pelos
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clientes. Excetua-se a intermediagdo com
valores mobiliarios ja negociados em mercados
organizados, desde que o cliente seja
previamente informado sobre a distribuicao
publica em curso.

3.1.9. ARQUIVAMENTO DOS REGISTROS DE
ORDENS

O Banco ABC Brasil arquiva os registros das
ordens transmitidas pelos clientes e as
condicdes em que estas foram executadas
indepen-dentemente de sua forma de
transmissdo. O arquivamento dos registros de
ordens é protegido contra adulteragGes e
permite a realizagdo de auditorias e inspegdes.

3.1.10. FORMA E CRITERIOS PARA
DISTRIBUIGAO DOS NEGOCIOS REALIZADOS

O Banco ABC Brasil orienta a distribuicdo das
operacgoes realizadas nos mercados organizados
em que seja autorizado a operar, obedecendo a
legislagcdo aplicavel e aos normativos editados
pela CVM.

3.2. FATORES QUE DETERMINAM A ESCOLHA
DO MERCADO E DO SISTEMA DE NEGOCIACAO
PARA A EXECUCAO DA ORDEM, QUANDO ELES
NAO FOREM INDICADOS PELO CLIENTE

De acordo com as caracteristicas de cada
operac¢do, bem como do publico-alvo de cada
negociacdo de valores mobiliarios, deve ser
definido qual o mercado e o sistema de
negociacdo para a execugdo das ordens.

4. Sistema de gravacido

O Banco ABC Brasil grava todas as ordens verbais
recebidas por telefone ou dispositivo
semelhante e arquiva todas as ordens escritas

recebidas por sistema de correio eletronico, que
sdo armazenadas, conforme rotina de backup
didrio.

5. Conflito de interesses

O Banco ABC Brasil e as Pessoas Vinculadas,
seguem as normas de conduta previstas nos
artigos n? 48 e 55 da Instrugdao CVM n? 400 no
tocante a eventuais conflitos de interesses que
possam surgir entre o Banco ABC Brasil, tais
pessoas vinculadas e seus clientes nas ofertas
publicas de valores mobiliarios em que o Banco

ABC Brasil figurar como Intermediario.

O Banco ABC Brasil dispde para tanto de
normativos relacionados aos principios éticos,
regras de conduta e investimentos pessoais.

6. Comunicacdo

O Banco ABC Brasil comunicara a todos os
publicos de interesse sobre quaisquer
modifica¢bes nas regras descritas
anteriormente em seu sitio na rede mundial de
computadores. O Banco ABC Brasil disponibiliza

em suas dependéncias e no sitio supracitado,
versdao completa e atualizada das regras.

Sao Paulo, 31 de janeiro de 2018.
Banco ABC Brasil S/A.
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