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Ficha cadastral para cliente Pessoa Jurídica e/ou Física estão disponíveis no 

site do Banco ABC Brasil S/A. 

Link do site: h?ps://www.abcbrasil.com.br/ficha-cadastral/ 
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A ficha cadastral de cliente está disponível nos idiomas português e 

inglês. 

 

Recuperação de Dados 

A ficha cadastral possui a funcionalidade de salvar as informações digitadas 

para posterior recuperação destas informações. 

Para recuperar as informações preenchidas na ficha cadastral é necessário 

salvar um código de recuperação de dados que é composto de letras e 

números, sendo: 

No mínimo 3 letras e 07 caracteres entre números e letras. 

 

No máximo 10 caracteres entre números e letras: 

 

O preenchimento da ficha pode ser parcial, para sair do preenchimento 

u6lizar o botão salvar, localizado no final de cada tópico, aparecerá a 

mensagem que o “cadastro foi salvo com sucesso”, depois da mensagem 

fechar a ficha, os dados serão armazenados até 72 horas. Os dados 
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preenchidos na ficha ficam salvos durante esse período, sendo expirado 

posteriormente. 

 

Importante: Para a segurança da informação ao salvar o formulário 

preenchido, os dados cadastrais são armazenados somente no 

equipamento do usuário. 

A recuperação dos dados é feita através do site do Banco ABC Brasil, 

informando o código de recuperação, clicando no botão “Recuperar” para 

retornar a tela de preenchimento e prosseguir com o complemento dos 

dados. 

Preenchimento de dados cadastrais 

Definir qual o 6po de pessoa, Jsica ou jurídica, para o formulário habilitar 

os campos obrigatórios de preenchimento. 

 

Os campos obrigatórios estão destacados em vermelho. 
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No preenchimento da ficha cadastral, tem um menu lateral que irá 

direcionar para a opção que deseja preencher ou poderá rolar a página. 

 

Dados Gerais 

Os dados gerais são os dados registrados na junta comercial e cartão CNPJ 

da Receita Federal. 

Empresa no Brasil - informar o número do CNPJ (Número do Cadastro 

Nacional de Pessoa Jurídica). 

 

Empresa estrangeira sem CNPJ no Brasil flegar que é estrangeiro e informar 

o número de iden6ficação fiscal do país (TIN/NIF).   

 

Razão social – Nome completo sem abreviação conforme Contrato Social, 

Estatuto, Ata, ou cartão CNPJ da Receita Federal.    

Data de Cons�tuição – Corresponde a data de abertura e inscrição no 

cadastro nacional de pessoa jurídica. 

Controle Acionário – Indicar se o controle acionário está em território 

brasileiro – NACIONAL ou no exterior – ESTRANGEIRO. 
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País – Informar o nome do país que pertence o controle acionário. 

CNAE Principal A�vidade Econômica – Corresponde ao código e descrição 

da a6vidade econômica principal, informado no cartão de inscrição do CNPJ, 

não é aceito o CNAE de a6vidade secundária. 

Natureza Jurídica – Corresponde ao 6po societário a classificação pela qual 

se determina a categorização e estrutura de uma empresa, informado no 

cartão de inscrição do CNPJ. 

Ramo de A�vidade – Segmento de atuação da empresa. 

 

 

Endereço da Sede Social 

Informar o endereço completo de localização da Sede Social da empresa, o 

endereço é o mesmo registrado no contrato social e/ou cartão de inscrição 

do CNPJ. Caso o endereço da Sede Social seja diferente do indicado no 

cartão CNPJ a empresa deverá fornecer o Contrato Social ou Ata de 

alteração do endereço. 
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Endereço para Correspondência 

Marcar se deseja receber a correspondência no endereço diferente da Sede 

Social.  

Importante: preenchimento obrigatório do endereço quando a escolha for 

endereço para recebimento de correspondências diferente da Sede Social. 

 

Contato 

Informar a pessoa responsável de contato com o Banco ABC Brasil S/A 

 

Telefone 

Número(s) de telefone(s) da empresa acompanhado do código DDI (0XX) e 

DDD (XXX). 

Documentos 

Documentos apresentados que confirmam a informação da ficha cadastral. 
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Representante Legal 

Informar os Representantes nomeados no contrato social, estatuto social 

ou Ata, que ocupe cargo de direção com função de Sênior Management, 

Presidente/CEO, com posição de controle em relação à direção da empresa. 

Esse(s) representante(s) assina(m) a ficha cadastral. 

Para incluir um representante na ficha cadastrar deverá clicar no botão 

incluir para informar os dados dos representantes, após preenchimento 

confirmar os dados. 

 

 

 

Para incluir um novo representante repe6r o processo através do botão 

“incluir”. 
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Acionista/Sócios 

Informar 100% de toda estrutura societária da empresa até a iden6ficação 

dos beneficiários finais. Os dados obrigatórios dos sócios/acionistas são: 

Tipo de Pessoa Com CNPJ no Brasil – Física e/ou Jurídica; Sem CPF/CNPJ no 

Brasil - Pessoa Física e/ou Jurídica Sem CPF/CNPJ; Ações Em Bolsa para 

Sociedades Anônimas Aberta Em Bolsa. 
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CNPJ/CPF - Número do documento fiscal de iden6ficação de cada 

relacionado: CPF para pessoas Jsicas e CNPJ para pessoas jurídicas. 

Considerar também a informação do TIN ou NIF (Número de Iden6ficação 

Fiscal) para os estrangeiros. 

Razão social ou Nome - completo sem abreviação. 

Nacionalidade – Informar o país. 

Endereço Fiscal – País de recolhimento fiscal. 

Somente para Pessoa Jurídica – Natureza Jurídica  

% sobre o Votante – Indicar o valor percentual de par6cipação sobre o 

direito a voto., quando não possuir repe6r a mesma informação do % Total. 

% sobre o Total - Indicar o valor percentual de par6cipação societária na 

empresa. 

Incluir sócios no botão + incluir: 

 

Informar os dados dos sócios e salvar, lembrando que é obrigatório 

completar o percentual de par6cipação em 100%. 
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Após incluir os 100% da estrutura societária fechar a tela de preenchimento. 

 

Na estrutura societária com sócios Pessoa Jurídica, informar quem são os 

beneficiários finais no botão “+”.  

Para o formulário indicar qual CNPJ precisa preencher a estrutura societária 

ou representantes é necessário incluir no preenchimento a Natureza 

Jurídica do sócio. Caso a natureza jurídica es6ver em branco o formulário irá 

pedir a estrutura societária de todos. 
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Preencher os dados dos sócios completando 100% da estrutura societária e 

salvar.

 

Estrutura societária completa: 

 

Cliente ou sócio S/A de capital aberto informar o controlador, diretor e 

administrador, para incluir clicar no botão . 
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Ao clicar na figura acima a tela de representante irá abrir para preencher os 

dados do controlador, diretor e administrador da empresa aberta em bolsa. 

 

Estrutura societária com espólio e inventariante: 

O espolio deve ser mencionado na estrutura societária até que o inventário 

seja concluído conforme contrato social, no quadro de representante 

informar o inventariante (inventariante é a pessoa responsável pelos atos 

do processo e por administrar os bens durante o inventário).  
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Representante – Inventariante 
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Dados Financeiros 

Informar o faturamento correspondente aos úl6mos 12 meses, e o 

Patrimonio Líquido da empresa. 

 

Perspec+va de Negócio 

 

Valor mensal de movimentação – informar qual a expecta6va de 

movimentação mensal junto ao Banco ABC Brasil S.A. 

Operações de Câmbio – Marcar se existe a intenção de realizar operações 

de Câmbio junto ao Banco ABC Brasil S.A. 

Inves�mentos - Marcar se existe a intenção de realizar inves6mento junto 

ao Banco ABC Brasil S.A. Caso a opção é de realizar inves6mento informar o 

Tipo e o Valor da Expecta�va Total de Inves�mento, considerando a soma 

de renda fixa e variável.  
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Inves�dor não residente  

Pessoas Jsicas ou jurídicas, inclusive fundos ou outras en6dades de 

inves6mento cole6vo, com residência, sede ou domicílio no exterior e que 

investem no Brasil. 

Quando a forma de operar é por representante ou procurador fornecer a 

quan6dade e os dados do representante/procurador. 

Importante: No preenchimento dos campos encontrará o ícone “ ”que 

ajudará nas definições. 

 

No botão incluir informar os dados do representante: 

 

Beneficiário final dos inves�mentos 
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Informar se opera em nome próprio ou de terceiros, se Sim, informar o(s) 

administrador(es) ou responsáveis pela administração da carteira, dados 

bancários do administrador de custódia ou administrador de custódia de 

terceiros. 

No botão “incluir” informar o Nome/Razão Social de acordo com o 

documento de iden6ficação, País de Nacionalidade, Residência Fiscal (país 

de recolhimento fiscal), CNPJ, Banco, Agência e Conta Corrente do terceiro. 

Declarações: PEP (Pessoa Exposta Poli�camente). 

Informar se na estrutura societária e nos representantes da empresa há 

uma pessoa considerada pessoa exposta poli6camente (PEP). 

 

Pessoa Vinculada 

Informar se na estrutura societária e nos representantes da empresa há 

uma pessoa vinculada ao Banco ABC Brasil S.A. 

 

Fatca (Foreign Account Tax Compliance Act) e CRS (Common 

Repor6ng Standard). 

São Legislações para promover maior cooperação fiscal e aumentar a 

transparência entre os países, estas regulamentações trazem 

requerimentos para que ins6tuições documentem a situação fiscal das 

empresas. 
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Residência Fiscal  

Informar todas as jurisdições em que o cliente é residente para fins fiscais, 

caso não possua residência para fins fiscais em outro país diferente do 

informado no endereço, assinalar a opção “Não”. 

Quando a resposta for ‘SIM” deverá preencher o endereço completo da 

residência fiscal. 

 

Quando a resposta da pergunta acima for ‘SIM” preencher os dados do 

endereço fiscal. 

 

No caso de não possuir o número de iden6ficação fiscal (NIF) do país deverá 

jus6ficar nas opções A, B e C. Se a opção escolhida for a opção B incluir o 

mo6vo que está impossibilitado de obter o NIF. 

Importante: A jus6fica6va não é aceita para o país Estados Unidos da 

América, o Taxpayer Iden-fica-on Numbers (TIN) é obrigatório. 
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Tipo de Conta – Pessoa e ou empresa que mantém conta financeira no 

Banco ABC Brasil S.A. 

 

Renda Passiva – Informar se renda da empresa provém de a6vidade 

econômica Passiva ou A6va, a definição está no formulário de 

preenchimento da ficha cadastral no ícone  . 

Quando a opção for renda passiva deverá preencher os dados do(s) 

controlador(es) 

Clicar no botão “+ Controlador(es)” e incluir as informações. 

 

Após incluir os controladores da empresa aparecerá a declaração do 

controlador. 
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A6vidade econômica da empresa quando não é passiva deverá responder 

as demais perguntas: 

 

Indicar se é uma Pessoa especifica dos Estados Unidos, se não deverá 

informar em qual das seguintes situações listadas a empresa se enquadra. 

 

Quando a resposta para Pessoa especifica dos Estados Unidos é “SIM” 

deverá preencher o formulário específico para pessoas nos Estados Unidos 

o Formulário W-9 (ou Solicitação de Número de Iden6ficação do 

Contribuinte e Cer6ficação) é usado no sistema de imposto de renda dos 

Estados Unidos junto ao serviço de Receita Federal americano (IRS).   

 

Importante: O formulário W9 deverá ser assinado e entregue no formato 

PDF junto com a ficha cadastral. 

Salvar e Imprimir 

Finalizado o preenchimento da ficha cadastral deverá salvar após clicar no 

botão aparecerá a mensagem que o cadastro foi salvo com sucesso. 
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Para gerar o PDF da ficha apertar o botão de “Finalizar e Imprimir”, a 

impressão só acontecerá se todos os campos es6verem preenchidos, caso 

falte alguma informação aparecerá a informação “PDF Não gerado: 

Verifique os dados informados” 

 

 

O(s) dado(s) que falta(m) o preenchimento está indicado em vermelho. 

 

Após completar as informações obrigatórias o PDF é gerado contendo todas 

as informações e as declarações prestadas. 

A assinatura do cliente tem que ser iden6ficada com nome completo e CPF, 

ou carimbo. 

 



 
 

23 
Material de propriedade do Banco ABC Brasil S.A - Vedada a comercialização, divulgação e cópia sem autorização 

expressa do Banco ABC Brasil S.A. 

Ficha Cadastral Pessoa Física 

Informar o 6po de pessoa para habilitar os campos obrigatórios. 

 

Os dados obrigatórios estão destacados em vermelho. 

 

Dados Gerias 

CPF – número do cadastro Pessoa Física  

 

Estrangeiro – informar o número de iden6ficação fiscal no país 

 

Nome Completo – nome completo sem abreviação conforme consta no CPF 

ou no documento de iden6ficação. 

Data de Nascimento – dia, mês e ano de nascimento. 

Sexo – assinalar uma da opção. 
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Nacionalidade – de acordo com o país de nascimento. Para o Brasil será 

solicitado o complemento de UF (sigla do Estado) e Cidade de nascimento. 

País diferente de Brasil informar apenas o país. 

Estado Civil – escolher uma opção da lista, para as opções de Casado ou 

União Estável é solicitado o 6po de Regime de Casamento, nome, CPF e 

profissão do cônjuge.  

Nome da Mãe – nome completo sem abreviação e País de Nacionalidade 

Tipo de Documento: para brasileiros serão aceitos RG, CNH, Passaporte, 

RNE; para estrangeiros serão aceitos TIN/NIF (documento fiscal que 

iden6fica o cliente em seu país de nacionalidade). 

Número do Documento de Iden+ficação 

Órgão Emissor – sigla da ins6tuição responsável pela emissão do 

documento, exemplo SSP (Secretária de Segurança Pública). 

Data de Emissão – data da emissão do documento apresentado. 

Dados Profissionais – Profissão, empresa, CNPJ e telefone. 

 

Endereços:  

Residencial – local de residência, apresentar um comprovante válido. 

Comprovante válido: conta de concessionária (água, luz, gás, internet fixa), 

dos úl6mos 3 meses. 

Correspondência: informar o endereço que deseja receber a 

correspondência. 
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Documentos 

Documentos apresentados que confirmam a informação da ficha cadastral. 

 

Representante Legal 

Ficha cadastral assinada pelo representante será aceita com procuração 

específica para as declarações da ficha e dentro do prazo de validade. 

Esse(s) representante(s) assina(m) a ficha cadastral junto com o cliente, 

além disso deverá preencher e assinar a ficha cadastral em seu nome. 

Para incluir um representante na ficha cadastrar deverá clicar no botão 

incluir para informar os dados dos representantes, após preenchimento 

confirmar os dados. 
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Para incluir um novo representante repe6r o processo através do botão 

“incluir”.

Dados Financeiros 

Valor total dos bens móveis, imóveis e inves6mento, remuneração mensal 

(campos obrigatórios), outros inves6mentos se houver. 

 

Perspec+va de Negócio 
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Valor mensal de movimentação – informar qual a expecta6va de 

movimentação mensal junto ao Banco ABC Brasil S.A. 

Operações de Câmbio – Marcar se existe a intenção de realizar operações 

de Câmbio junto ao Banco ABC Brasil S.A. 

Inves�mentos - Marcar se existe a intenção de realizar inves6mento junto 

ao Banco ABC Brasil S.A. Caso a opção é de realizar inves6mento informar o 

Tipo e o Valor da Expecta�va Total de Inves�mento, considerando a soma 

de renda fixa e variável.  

Inves�dor não residente  

Cliente com residência ou domicílio no exterior e que investem no Brasil. 

Quando a resposta é “SIM” deverá informar qual a forma de operar se é por 

representante ou procurador fornecer a quan6dade e os dados do 

representante/procurador. 

Importante: No preenchimento dos campos encontrará o ícone “ ”que 

ajudará nas definições. 
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No botão incluir informar os dados do representante: 

 

Beneficiário final dos inves�mentos 

 

Informar se opera em nome próprio ou de terceiros, se Sim, informar o(s) 

administrador(es) ou responsáveis pela administração da carteira, dados 

bancários do administrador de custódia ou administrador de custódia de 

terceiros. 

No botão “incluir” informar o Nome de acordo com o documento de 

iden6ficação, País de Nacionalidade, Residência Fiscal (país de recolhimento 

fiscal), CNPJ, Banco, Agência e Conta Corrente do terceiro. 

 

 



 
 

29 
Material de propriedade do Banco ABC Brasil S.A - Vedada a comercialização, divulgação e cópia sem autorização 

expressa do Banco ABC Brasil S.A. 

Declarações: PEP (Pessoa Exposta Poli�camente). 

Consideram-se Pessoas Expostas Poli6camente os agentes públicos que 

desempenham ou tenham desempenhado, nos úl6mos cinco anos, no 

Brasil ou no exterior, cargos, empregos ou funções públicas relevantes, 

assim como seus representantes, familiares e estreitos colaboradores. 

 

Pessoa Vinculada 

Informar se o cliente e/ou representante é uma pessoa vinculada ao Banco 

ABC Brasil S.A. 

 

Fatca (Foreign Account Tax Compliance Act) e CRS (Common 

Repor6ng Standard). 

São Legislações para promover maior cooperação fiscal e aumentar a 

transparência entre os países, estas regulamentações trazem 

requerimentos para que ins6tuições documentem a situação fiscal dos 

clientes. 

US Person (Pessoa dos Estados Unidos) - Cidadão norte-americano, 

por ser nascido nos EUA ou por ter pais americanos (cidadania derivada) ou, 

ainda, por ter a cidadania americana (naturalização), ser residente fiscal dos 

EUA, por possuir o Green Card. 
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Quando a resposta para Pessoa especifica dos Estados Unidos é “SIM” 

deverá preencher o formulário W-9 específico para pessoas nos Estados 

Unidos. 

 

 

 

Importante: O formulário W9 deverá ser assinado e entregue no formato 

PDF junto com a ficha cadastral. 

Residência Fiscal - Informar todas as jurisdições em que o Titular da Conta 

é residente para fins fiscais. Se o Titular da Conta não possui residência 

para fins fiscais. 
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No caso de não possuir o número de iden6ficação fiscal (NIF) do país deverá 

jus6ficar nas opções A, B e C. Se a opção escolhida for a opção B incluir o 

mo6vo que está impossibilitado de obter o NIF. 

Importante: A jus6fica6va não é aceita para o país Estados Unidos da 

América, o Taxpayer Iden6fica6on Numbers (TIN) é obrigatório. 
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Salvar e Imprimir 

Finalizado o preenchimento da ficha cadastral deverá salvar após clicar no 

botão aparecerá a mensagem que o cadastro foi salvo com sucesso. 

 

Para gerar o PDF da ficha apertar o botão de finalizar e imprimir, a impressão 

só acontecerá se todos os campos es6verem preenchidos, caso falte alguma 

informação aparecerá a informação “Há campos nulos ou inválidos. Por 

favor, verifique os campos realçados em vermelho ou tente novamente”. 

 

 

O(s) dado(s) que falta(m) o preenchimento está indicado em vermelho. 

 

Após completar as informações obrigatórias o PDF é gerado contendo todas 

as informações e as declarações prestadas e a ficha será finalizada.  

Importante: Não será possível recuperar os dados de uma ficha finalizada. 

A assinatura do cliente tem que ser iden6ficada com nome completo e CPF. 


